
POLÍTICA DA QUALIDADE

MISSÃO

Disseminar a Educação do Comportamento Financeiro, no Brasil e no mundo, 
por meio da Metodologia DSOP, com propósito de ensinar pessoas e famílias a 
conquistarem seus sonhos, necessidades e alcançar sua independência finan-
ceira.

VISÃO

Tornar-se autoridade em Educação do Comportamento Financeiro por meio de 
seu Ecossistema, tanto no Brasil quanto internacionalmente, utilizando a estru-
tura e expertise da DSOP.

VALORES

Família, Diversidade, Sustentabilidade, Empreendedorismo, Autonomia e Cida-
dania.

Com base em sua Missão, Visão e Valores a DSOP define a sua Política do Siste-
ma de Gestão da Qualidade, como sendo:

 Fornecer produtos e serviços especializados em Educação do Comporta-
mento Financeiro;

 Utilizar de corpo técnico especializado e habilitado;
 Atender aos regulamentos aplicáveis;
 Atender as necessidades dos clientes;
 Comprometer-se com a melhoria contínua e satisfação do cliente em 

tudo relacionado à educação do comportamento financeiro.
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